
	 	

	

	

Ciudad	de	México	a	28	de	febrero	de	2022	

	

Estimados	Proveedores	

		

FANASA	 y	 FESA,	 en	 la	 búsqueda	 de	 lograr	 mejores	 prácticas	 de	 negocio	 y	 así	 consolidar	 la	 relación	 con	

nuestra	comunidad	de	proveedores	para	lograr	optimizar	procesos	y	eficiencias,	tanto	en	nuestros	procesos	

internos	como	en	nuestra	comunidad,	ha	 tomado	 la	decisión	de	sumarse	a	una	metodología	de	comercio	

electrónico	para	lo	cual:		

	

Integramos	a	Carvajal	Tecnología	y	Servicios	S.A	de	C.V	como	nuestro	aliado	estratégico	
para	en	conjunto	implementar	estas	mejoras.	

	

Las	soluciones	que	implementaremos	son	las	siguientes:	

ü Órdenes	de	compra	 	 	 	 		
ü Avisos	de	Devolución	
ü Aviso	de	Despacho	(ASN)	
ü Por	de	Notas	de	Crédito	
ü Avisos	de	Pago	
ü Estado	de	Cuenta	
ü Portal	de	Turnos	

	

Para	 el	 proceso	 de	 transmisión	 de	 órdenes	 de	 compra	 de	 FANASA	 Y	 FESA,	mismo	 que	 	 ya	 se	 encuentra	

implementado	por	parte	de	Carvajal	Tecnología	y	Servicios	S.A	de	C.V,	comenzará	a	partir	del	1°	de	

Marzo	 de	 2022	 ,	 fecha	 a	 partir	 de	 la	 cual,	 se	 suspenderá	 el	 envío	 de	 los	 archivos	 en	 PDF	 por	 correo	

electrónico	como	actualmente	se	viene	realizando.	

	

Posteriormente	a	partir	del	15	de	marzo	del	presente	y	como	segunda	parte	del	proceso	empezaremos	con	

la	 transmisión	automática	de	 los	avisos	de	Devolución,	 lo	cuales	podrá	consulta	en	su	monitor	de	EDC	de	

Carvajal	Tecnología	y	Servicios	S.A	de	C.V.	

	

De	 igual	 manera	 estaremos	 notificando	 la	 liberación	 de	 los	 documentos	 restantes	 contemplados	 en	 el	

proyecto	3WM.	



	 	

	

	

Esta	 metodología	 a	 la	 cual	 hemos	 decidido	 sumarnos,	 traerá	 importantes	 beneficios,	 entre	 los	 cuales	

destacamos:	

	

	

	

Portal	único		
para	recibir		
los	documentos.	

	

Entrega	de	los		
documentos	en		
tiempo	real.	

	 	

	 	 	 	 	 	
	

	

	
Buró	 de	 servicio	
con		
amplia	
experiencia		
en	el	sector.	

	

	

	
Posibilidad	de	automatizar	el	proceso	de	
acuerdo	a	su	nivel	tecnológico	actual	
(publicación,	integración	automática	a	sus	
sistema	administrativo	o	ERP).	

	

	

En	caso	de	alguna	duda	o	inquietud	por	favor	contactar	a:	

	
Carvajal	Tecnología	y	Servicios	
Contact	Center	
contactcenter@carvajal.com	
5550930003	
8003228874	
	

	

Atentamente,	

	

	

Fármacos	Nacionales																													y																			Carvajal	Tecnología	y	Servicios	


